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Module ACHATS-QUALITE 

Magali KIBURSE – Module ACHAT-QUALITE – DUT Techniques de commercialisation 

Comprendre les enjeux des fonctions achat et qualité dans l’entreprise 

Appréhender les principaux outils et méthodes de la qualité et de l’achat 

LES ACHATS 
• La fonction achat 

- Rôle, importance et enjeux de la fonction achat 
- Éthique et éco-responsabilité dans les achats 

• Méthodes et techniques de l’achat liées au processus d’achat 
- Analyse des besoins de l’entreprise et du marché fournisseurs 
- Sourcing et sélection des couples produit/fournisseur 
- Suivi des achats (relation fournisseurs) 

• Négociation achat 
- Préparation de la négociation 
- Entretien d’achat et gestion de la relation fournisseur 
- Contractualisation des achats 

 

I. ROLE IMPORTANCE ET ENJEUX 

INTRODUCTION 

A. DIFFERENTS ROLES DANS L’HISTOIRE 

 Années 45-74 = 30 glorieuses     

 74-1990 25 ans d’inflation,  

 A partir de 1995, La Mondialisation = Globalisation 

 Milieu des 2000’s,  

B. LE ROLE AUJOURD4HUI 

LA FONCTION ACHATS c’est : 

= PROCESSUS D’ACHAT 

C. ROLE ET ORGANISATION DES ACHATS 

D.DE L’IMPORTANCE ET DES ENJEUX FINANCIERS DE LA FONCTION ACHATS 

II. ÉTHIQUE ET ECO-RESPONSABILITE DANS LES ACHATS 

RSE et ACHATS RESPONSABLES 

 


